
Puntos aRecordar acerca de Programas 
de Apoyo a la Familia 

.1 Infármese acerca tk sus derecMs. 

.1 Piense detenidamente en lo que necesita y en lo que quiere 
antes de entrevistarse con posibles proveedores. 

J .. Sea persistente y firme acerca de lo que necesita y quiere. 

.1 Lleve a un amigo/a cuando vaya a entrevistarse con 
proveedores de servicios de apoyo. Otra persona puede 
ayudar a proveerle el apoyo emocional que usted pueda 
necesitar. También, puede usar el apoyo de un familiar o el 
de The Arc local. 

.1 Interceda a favor de los proveedores de servicios de apoyo 
para la familia. Éstos pueden necesitar consumidores como 
ustedpara fomentar aumentos de fondos, cambios en los 
reglamentos, etc. 

.1 Déjele saber a los proveedores cuando le han sido de ayuda. 

.1 Tome notas durante las reuniones y así evita malos 
entendidos. 

.1 Mantenga un archivo, copias adicionales de todos los 
oocumentos, etc., relacionados a la agencia de servicios de 
apoyo. 

+ .:. .> 
Para más información acerca de apoyo a la familia, 
comuníquese con: 

The Are of the United States 
1010 Wayne Avenue, Ste. 650 

Silver Spring, MD 20910 
301-565-3842 

info@theare.org 
www.theare.org 

Esta publicación se hizo posible, en parte, bajo el número de contrato 
25200, según las estipulaciones del "Developmental Disabilities Act" 
de 1991(ley pública 101-496), por medio del Departamento de 
Administración de Minnesota, Comité de Planificación sobre 
Impedimentos de Desarrollo, Oficina del Gobernador. Las opiniones 
aquí expresadas no reflejan necesariamente la posición o las reglas de 
dicho departamento y/o oficina. 

The Are of the United States 
1010 Wayne Avenue, Ste. 650 
Silver Spring, MD 20910 
301-565-3842 
info@theare.org 
www.theare.org 

Participantes en Asamblea 
de Apoyo a la Familia 

En agosto de 1992, The Arc convocó una asamblea compuesta de 
consumidores, familiares y profesionales, para desarrollar esta 
información con respecto a la calidad de los programas que ofrecen 
servicios de apoyo a la familia. Los participantes de dicha asamblea 
fueron: 

Susan Arneaud, Directora, Programa de Ayuda y Apoyo a la Familia, 
Departamento de Salud Mental de Michigan, Lansing, Michigan 

Mary Ellen Burdick, Directora, Programa del Are de Allegheny County 
Esprit, Pittsburgh, Pennsylvania 

Carlos A Cordova, Padre, Arlington, Texas 

Jim Gardner, Padre y Presidente de The Arc, Shreveport, 
Louisiana 

Sally Gardner, Madr~, Shreveport, Louisiana 

Ed Guthrie, Director Ejecutivo, Arc de Orleans County, Alhion, New York 

Cindy Hatcher, Madre, Pittsburgh, Pennsylvania 

Naomi Karp, Consultora, Instituto de Investigación de Recursos 
Humanos, Boston, Massachusetts 

Shirley Reynolds, Hermana y Miembro del Comité de Planificación 
sobre Impedimentos de Desarrollo de New York, Renssealer, New York 

Fran Smith, Madre, Mediadora de la Asamblea y Consultora 
Independiente, Richmond, California 

Sue Swenson, Madre, Minneapolis, Minnesota 

Joan Thompson, Madre y Presidenta de The Arc de Ohio, New Carlisle, 
Ohio 

Rutherford Turnbull, Padre y Co-Director, Centro Beach sobre La 
Familia y los Impedimentos, Universidad de Kansas, Lawrence, Kansas 

Colleen Wieck, Ph.D., Directora Ejecutiva, Comité de Planificación 
sobre Impedimentos de Desarrollo, Oficina del Gobernador de Minnesota, Sto 
Paul, Minnesota 
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